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es de todos Colombia en Sidney

Instructivo para agendamiento de citas en el Consulado General de
Colombia en Sidney

1. Una vez ingrese a la pagina web, en la parte superior izquierda de la imagen, encontrara el
boton habilitado para la programacion de su cita:
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2. Se abrira una nueva ventana, en donde debe seleccionar la accidén que desea hacer, solicitar
cita, cancelar o modificar cita y/o consultar cita:

@ R I Sistema de Agendamiento Virtual.

Para Solicitar una cita debe:

» 1. Diligenciar el formulario con la informacién solicitada

» 2. Seleccionar la ciudad y oficina donde realizard el tramite
» 3. Seleccionar el tramite, el dia y hora que desea agendar

» 4, Verificar los requisitos para efectuar el tramite

* Nota: Al correo electronico se remitira la confirmacion de su cita.

Consulte Aqui los Servicios que Ofrece la Cancilleria |

Cancelar o Modificar Cita Consultar Citas




3. A continuacion, diligencie completamente el formulario. Tenga en cuenta que todos los campos
marcados con * son obligatorios y debera prestar especial atencion al consentimiento de sus datos y
el texto captcha.

» En el Campo Ciudad de residencia, se debe escoger el suburbio.

El futuro Cancilleria

Ingrese los datos solicitados a continuacion para agendar su cita:
Los campos sefalados con asterisco (*) son obligatorios

Tipo persona: * | - Seleccione - v |

Tipo documento: * | - Seleccione - w |

Namero documento: * | |
Nombres: * | |
Apellidos: * | |
Teléfono celular/maovil: | |
Correo electrénico: * | |
Direccién de residencia: * | |
Pals de residencia: * | - Seleccione - w |

Departamento de residencia: * | -- Seleccione — - |

Ciudad de residencia: * | - Seleccione - w |

Aviso de privacidad -

Ministerio de Relaciones Exteriores, con domicilio en la Calle 10 No 5 - 51 Palacio de San Carlos, Direccién cormespondencia Carrera 5 No 9 - 03
Edificio Marco Fidel Sudrez, PEX 3814000 - Fax 3814747 www.cancilleria.gov.co contactenos@cancilleria.gov.co Bogotd D.C, Colombia, es
responsable de recolectar sus datos personales, del uso que se le dé a los mismos y de su proteccién conforme a la Politica de Tratamiento de
Datos Personales.

Su informacidn personal serd utilizada para proveer los trdmites, servicios o solicitudes de informaddén por usted solicitados y para evaluar la
calidad del servicio que le brindamos. Para los fines antes mencionados, requerimos obtener los siguientes datos personales: identificacién,
nombres y apellidos. Sus datos personales por deber legal deben parmanecer en la base de datos de trdmites y servicios y no podran ser
suprimidos. Los derechos pueden ser ejercidos a través de los canales dispuestos por el ministerio en la Politica de Tratamiento de Datos
Personales del Ministerio de Relaciones Exteriores.

| > (0 Consiento que mis datos personales sean transferidos en los términos que senala el presente aviso de privacidad.
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4. Se habilitara un modulo en el que usted debe seleccionar el tipo de tramite a realizar, la
fecha y hora en la que desea realizarlo. Por favor verifique bien el tipo de tramite para el
que solicitara cita, ya que solo sera atendido para la opcion seleccionada.

> Tenga en cuenta que, el sistema le dara la opcidn de escoger los siguientes tramites
en una sola cita:

- Registro Civil de Nacimiento y Pasaporte
- Cedula Primera Vez y Pasaporte
- Duplicado de Cedula y Pasaporte

> Para los demas tramites, debe tomar una cita por cada uno de ellos. El tiempo
previsto para cada tramite es de 20 o 30 minutos.

@ Sistema de Agendamiento Virtual.

Seleccion de cita
Nombre: ‘Consulado Australia ‘
Identificacion: 123456789 |
Oficina: C. Sydney v
Punte de Atencién: | Consulado de Colombia en Sidney ~ /I
Tramite: ‘ Pasaporte ~ | \
Duracion servicio: 20 minutos.
Calendario Disponible Horas Disponibles .
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@ 06 seleccionado.
© oia disponible.
() Dia no disponibie.

Cancelar

5. Se asignara numero de confirmacion de la cita. Se sugiere conservar el correo de
confirmacion de Cita.

@ RACC IO Ul Sistema de Agendamiento Virtual.

Confirmacién de cita

Nombre: MARITHZA MUNOZ VARGAS
D Identificacién: 51738925
Viernes Punto de Atencién: CONSULADO DE COLOMBIA EN SIDNEY
Tramite: PASARADTT
2 9 Duracién: 20 Ml

© 09:30a.m.

Su cita ha sido agendada exitosamente. Por favor tener presente el CODIGO DE CITA generado.

Finalizar

Cédigo de cita: 0272021000060

Requisitos para el tramite:

Para ser atendido en todos los consulados de Colombia en el exterior. Registrese en:

https://tramitesmre.cancilleria.gov.co/tramites/enlinea/registrarCiudadano.xhtml

Requisitos Mayores de Edad




NOTAS IMPORTANTES:

1.

Es requisito indispensable el diligenciamiento o actualizacion del Registro
Consular para mayor agilidad en el tiempo de atencion en oficina.

La presentacion de la Cedula de Ciudadania o en caso de ser extranjero el
pasaporte vigente original, es indispensable para la realizacion de los tramites.

. El Consulado General de Colombia en Sidney, cuenta con los siguientes métodos

de Pago:

> Pago con tarjeta Débito o Crédito en el Consulado

> Transferencia electrdonica, esta debe ser realizada con tres (3) dias
habiles de antelacion a la cita programada y debe presentar
Impreso el comprobante del pago.

> Deposito bancario, consignacién fisica

Bank National Australia Bank
Account Name Consulate of Colombia
BSB 082 - 201

Account Number 57 - 461 - 7245

El Consulado no admite pagos en
efectivo.

El agendamiento de cita no tiene
ningun costo.



